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O Grupo Kothe prima por prestar servigos de exceléncia em transporte, logistica e armazenagem
no mercado nacional, atendendo as necessidades e padrdes dos mais diversificados Clientes,
com seguranga, confiabilidade e sustentabilidade, buscando maximizar os resultados:

Para isso adotamos os seguintes principios da qualidade:

* Aumentar a satisfagéo dos nossos clientes através da exceléncia no‘atendimento, afinal:
Atender € o nosso Negdcio;

* Seguranga nas operagdes de Transporte, Logistica e Armiazenagem: nada é téo
importante ou urgente que precise ser feito sem'seguranga, se nédo for seguro ndo faca:

+ Cuidar da Saude dos nossos Colaboradores;

* Buscar o desenvolvimento e valorizagéo-continua dos nossos colaboradores através da
exceléncia nos processos internos e desenvolvimento de pessoas;

+ Preservar o Meio Ambiente;

+ Conservar o ambiente de trabalho agradavel, limpo e organizado;

¢+ Atender continuamente os requisitos regulamentares e estatutarios do negécio;

+ Melhorar continuamente os processos e servigos do Sistema de Gestdo da Qualidade.

Incentivamos progressivamente a melhoria do Sistema de Gestédo Integrado Kothe - SGIK,
cumprindo os nossos valores de exceléncia no atendimento, seguranga, pessoas que fazem a
diferenga, inovagéo, foco no resultado e sustentabilidade.
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Ramon Cariolano Bispo
Diretor Administrativo/Financeiro
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